Process4E pierwszym przedstawicielem QPR

Software w Polsce

25.02.2003

Firma Process4E S.A. zostala partnerem QPR Software, wiodacego dostawcy
oprogramowania do zarzadzania procesami biznesowymi (BPM - Business Poracess
Management) i zrownowazonej karty wynikow (BSC - Balanced Scorecard). Umowa o
wspélpracy wzmocni pozycje Process4E w dziedzinie doradztwa biznesowego.

Dzieki potaczeniu kompetencji i doswiadczenia z najnowoczesniejszymi narzedziami,
obie firmy beda wspiera¢ duze i Srednie przedsiebiorstwa w analizie i doskonaleniu
procesOw biznesowych, analizie procesow kontaktu z klientami oraz w definiowaniu
strateqii firmy.

Process4E S.A. podpisata umowe partnerska z QPR Software, finska firma
specjalizujaca sie w oprogramowaniu do obstugi zréwnowazonej karty wynikow i
zarzgdzania procesow biznesowych.

»~Nasze narzedzia do zarzadzania procesami i zréownowazonej karty wynikow sa idealna
odpowiedzia na potrzebe zwiekszenia wydajnosci pracy.” - powiedzial Matti Kanninen,
Senior Vice President odpowiedzialny za sprzedaz i marketing w firmie QPR. ,Razem z
Process4E, naszym polskim partnerem, pomozemy firmom nie tylko udoskonali¢ ich
procesy, ale takze stworzy¢ i skutecznie zrealizowac strategie, z ktéra identyfikowac sie
beda pracownicy”.

»SzukaliSmy od dawna profesjonalnego narzedzia, ktére pomogtoby polskim firmom
zwiekszy¢ efektywnosc¢ ich dziatalnosci, zaré6wno w zakresie proceséw jak i
strategicznych planéw rozwoju. Z radoscia informujemy o naszej wspotpracy z firma
QPR z Finlandii.” - powiedziat Uli Kottmann, prezes Process4E. ,QPR osiagnat duzy
udziatl na rynku skandynawskim, jednym z najbardziej technologicznie i organizacyjnie
rozwinietych w Europie. JestesSmy przekonani, ze jako$¢ i mozliwosci ich produktow sa
tym, czego potrzebuja polskie przedsiebiorstwa zainteresowane udoskonaleniem ich



procesow biznesowych i zbudowaniem powigzania miedzy procesami a dlugoterminowa
strategia”.

Process4E bedzie dziala¢ jako firma konsultingowa, taczac swoja wyjatkowa
metodologie w zakresie Zarzadzania Relacjami z Klientami (CRM) z narzedziami QPR.
Oprécz tego Process4E zbuduje w Polsce sie¢ partneréw odpowiedzialnych za inne
obszary, w ktérych oprogramowanie QPR jest przydatne - takie jak wdrozenia systeméw
jakosci wg ISO, zarzadzanie tancuchem dostaw (SCM) czy tez Rachunek Kosztéw
Dziatan (ABC).



