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Konsekwentna realizacja strategii inwestowania w

spotki z obszaru e-commerce
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Biezgce inwestycje MCI dziatajgce
w sektorze e-commerce
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MCI poprzez dotychczasowe transakcje i posiadane aktywa prezentuje silne
kompetencje w sektorze e-commerce



Frisco - vzasadnienie inwest

I

obszar dziatalnosci: e-commerce
etap: growth

wartos¢ inwestycji: docelowo - kilkanascie
milionéw PLN
vdziat: docelowo - wiekszosciowy

Uzasadnienie inwestycji:

« silna pozycja rynkowa — lider wsrod podmiotow typu pure-player
« zaawansowane zaplecze kompletacyjno-logistyczne

« sektor o duzym potencjale wzrostu

« oczekiwane efekty skali - wzrost zyskownosci

s Zespot zarzqdzajgcy

« opcje konsolidacji



Frisco — o spoltce

2006 Koncepcja funkcjonowania powstata
« zatozenie Frisco.pl Sp. z 0.0. W oparciu o podobne podmioty z

* uruchomienie sklepu Frisco.pl rynku amerykanskiego i brytyjskiego.
2009 J
+ ofwarcie nowoczesnego centrum kompletacji na Pradze Potudnie (Warszawa)

« wdrozenie zintegrowanego systemu tadowania samochodéw

2011

« przekroczenie poziomu 50 tys. zarejestrowanych klientow

« utworzenie Frisco S.A. i zakup udziatdow we Frisco.pl Sp. z 0.0.; wykupu menedzerski (przez Hiranya Holdings Ltd.)

Gtéwna dziatalnosc¢ - sprzedaz z dostawg do domu wtasng flotg petnej gamy produktéw spozywczych oraz
domowego uzytku na terenie aglomeracii warszawskiej.

Baza zarejestrowanych klientow przekracza 54 tys. oséb; Frisco odnotowuje staty, organiczny wzrost liczby rejestracii
na poziomie 600-200 miesiecznie.

Procent klientéw, ktdérzy regularnie korzystajg z ustug Frisco wynosi ok. 10% zarejestrowanej bazy, co jest zbiezne ze
wskaznikami osigganymi przez brytyjskg spdtke Ocado.

Dostawcami Frisco sg gtowni dystrybutorzy dziatajgcy na terenie Warszawy i gtowni producenci produktéw FMCG.

Frisco jako pierwsze na Polskim rynku wprowadzito innowacyjny model dostaw just-in-time produkiow Swiezych, ktdre
sq przygotowywane przez dostawcow specjalnie pod zmowienia klientéw Frisco w formie gotowej do
automatycznego ich rozsortowania do zamadwien i wysyitki (sg zapakowane, obrandowane logo Frisco oraz
oznaczone kodem kreskowym zawierajgcym wage produktu); dostawy produkiow swiezych obejmujq: warzywa i
owoce, mieso i wedliny, ryby, czes¢ nabiatu.

Frisco zawigzato strategiczng wspotprace z wiodgcymi producentami FMCG: Procter&Gamble, Kimberly Clark,
Wasa-Barilla, Nutricia; jej przedmiotem jest Swiadczenie kompleksowej ustugi e-commerce, co obejmuje
prowadzenie sklepu producenta na platformie Frisco oraz Swiadczenie kompleksowej ustugi kompletacji | wysytki
zamowien; sklepy producentéw sg dostepne bezposrednio na stronie Frisco.pl.



Frisco jest pierwszym i najwiekszym samodzielnym sklepem typu e-grocery w Polsce
Swoim zasiegiem obejmuje Warszawe i okolice z mozliwoscig dostawy na terenie catej Polski

Frisco posiada najnowoczesniejsze w Europie Centralnej centrum kompletacii i najbardziej
zaawansowany system obstugi zamowien — w przeciwienstwie do konkurencji, proces kompletaciji
jest wysoce skalowalny, co daje mozliwos¢ obstuzenia bardzo duzego przyrostu zamowien

Frisco wyznacza w Polsce standardy jakosciowe obstugi klienta, notujgc nieosiggalne dla
konkurenciji wskazniki

Wzorzec dla Frisco stanowi notowana
na gietdzie w Londynie spdtka Ocado,
obstugujgca terytorialnie 70%
gospodarstw domowych w Anglii

Codziennie swieze ryby
i owoce morza

Najwiekszy wyboér w Warszawie.
Tylko we Frisco.
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Frisco - pozycja konkurencyjna

« Frisco jest nie tylko jednym z wiodgcych graczy na warszawskim rynku e-grocery, ale réwniez, dzieki centrum
kompletacyjnemu, jako jedyny posiada zdolno$¢ do obstuzenia oczekiwanej wielkosci rynku w przysztosci

« Konkurencje dla Spotki stanowiq:
» fradycyjne sieci prowadzqgce sprzedaz internetowq (tzw. bricks&clicks): Alma24, Piotr i Pawet, a.pl (Bomi),
Hipernet24 (E.Leclerc)
» supermarkety online bez naziemnej sieci sprzedazy podobne do Frisco (tzw. pure-players)
« Jedyny automatyczny system kompletacji zamdwieh wérdéd graczy e-grocery w Europie Srodkowo-Wschodniej

« Zaden polski konkurent Frisco nie posiada ani automatycznego systemu kompletaciji, ani zintegrowanego
systemu transportu do klienta.
+ Dzieki automatycznemu systemu kompletaciji zamowien, Frisco oferuje
bezkonkurencyjng jakos¢ ustugi — zamowienia bez brakdw i pomytek, ktére

Udziaty w warszawskim rynku sq dostarczane na czas.
e-grocery « Frisco osiggneto parametry oceny jakosci ustug na swiatowym poziomie:

Kompletnosé dostaw: 99%* (procent realizaciji zamowien bez brakdw i
bez substytutow).

Punktualnosé dostaw: 95% (w ramach 1-godzinnych przedziatéw
dostaw).

« Sorter Frisco ma mozliwos¢ kompletaciji do 1200 zamowien dziennie (w
obecnej formule, bez dodatkowych naktaddw inwestycyjnych) - taka
wydajnosc¢ jest niedostepna dla zadnego konkurenta, gdyz wszyscy majg
catkowicie manualne procesy kompletacii.

i Hipernet24
12%

» Frisco jest jedynym e-grocery
w Polsce z zapleczem logistycznym
umozliwiajgcym obstuge nawet ey i
5-krotnego wazrostu liczby zamowien. — S —

zrédto: szacunki wiasne Frisco * wg szacunkéw Frisco, kompletno$é dostaw z supermarketéw on-line np. Alma24, Piotr i Pawer wynosi ok. 90%



Frisco - technologia
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produkt jest skanowany
a nastepnie
przekazywany na
jadgcq tacke sortera;

fransportowane
przenosnikami do
stanowiska tadowania
stelazy
samochodowych,

Gdy zamowienie
klienta jest gotowe
system sygnalizuje to
osobie pakujgcej -

sorter fransporfuje produkty sg pakowanie
do toreb i skrzynek gdzie po zeskanowaniu

produkt i sam go zrzuca
do zrzutni z produktami Frisco kodu system wskazuje

danego klienta na ktoéry stelaz skrzynka

K j K j \ powinna frafi¢ j K j K j

Tak przygotowane
stelaze z zamdwieniami
klientoéw sg gotowe do

zatadowania do
samochodow

Klient ofrzymuje zakupy
w wybranej przez siebie
godzinie dostawy




Frisco - kluczowe osoby

Witold Ferenc

Latozyciel i prezes zarzgdu
Frisco S.A.

Pomystodawca i twdrca
Frisco.pl — jeden z najbardziej
doswiadczonych w Polsce
specjalistow w obszarze e-
commerce.

Posiada wieloletnie
doswiadczenie w komunikaciji i
marketingu marek i
produktow.

Tworzyt i prowadzit firmy
zajmujgce sie komunikacjg
biznesowq i polityczng.

Jest absolwentem
Uniwersytetu Warszawskiego |
Oxford University.

Marcin Mierzwinski

Cztonek rady nadzorczej
Frisco S.A.

Wspottworca Frisco.pl,
odpowiedzialny za finanse i
strategie.

Posiada wieloletnie
doswiadczenie w zakresie
bankowosci inwestycyjnej
(ABN AMRO, Fidea) oraz
private equity (Innova
Capital).

Jest posiadaczem tytutu
CFA, ukonczyt Prywatng
Wyzszq Szkote Biznesu i
Administracji w Warszawie.

Aktualnie jest partherem w
butiku inwestycyjnym PAAN
Capital.

Krzysztof Felker

Cztonek zarzgdu Frisco S.A.
We Frisco od grudnia 2011.

Posiada doswiadczenie w
handlu detalicznym
zdobyte w czasie
zarzgdzania ogodlnopolskg
siecig supermarketow.

Wczesniej petnit funkcje
cztonka zarzgdu w firmie
produkcyjnej sektora
spozywczego.

Przez wiele lat pracowat
jako konsultant w
miedzynarodowych firmach
doradczych.




Rynek spozywczy
-1 —

« Wartosc rynku spozywczego w Polsce wzrostaw 2011 r. 0 3,7%, do prawie 250 mid PLN; to ok. 9
mld wiecej nizw 2010r.

« Wartosc rynku na mieszkanca Polski wynosi ok. 6,5 tys. PLN
« Umacnia sie segment handlu nowoczesnego duzego formatu.

* Hipermarkety, supermarkety oraz sklepy dyskontowe kontrolujg 40% rynku spozywczego, wobec
30% w 2006 .

« Dla porownania — wartosc rynku spozywczego w Wielkiej Brytanii wynosi ok. 780 mid PLN, a w
przeliczeniu na mieszkanca ok. 12,5 tys. PLN

Udziat e-grocery w rynku Udziat e-grocery w rynku Wartosé rynku spozywczego
spozywczym w PL spozywczym w UK per capita (w PL i UK)
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Zrédto: raport PMR "Handel detaliczny artykutami spozywczymi w Polsce 201 1. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2012-2014", IGD Research 2010, opracowanie wtasne



Rynek e-commerce i e-grocery

» Pod wzgledem wartosci, Polska jest pigtym najwiekszym rynkiem e-commerce % 0s6b robigcych zakupy w internecie
w Europie; ResearchFarm szacuje, ze, Polski rynek e-commerce, notujgc w 2011 r. (za Eurostat)
warto$¢ 3,3 mld EUR, wzroénie w okresie 2012-2015 o ok. 80 % (Rzeczpospolita, 6/6/11)
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32%
37%
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‘ 23%
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63%
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* tgczng wartos$¢ rynku FMCG w Warszawie szacuje sie na 20 mid zt, z czego sprzedaz
przez internet to ok 2,5 promila, czyli ok 50 min zt rocznie

+ Caty rynek e-grocery w Polsce, szacuje sie na sto kilkadziesigt min zt i 2008

i 2009

* Na rynku brytyjskim sprzedaz online produktéw FMCG stanowi 3,2% a wielkich 2010

miastach wynosi ponad 2-3x tyle

« W ciggu najblizszych 2-3 lat rynek na ktérym dziata Frisco (e-grocery w Warszawie)
powinien gwattownie przyspieszy¢ i osiagng¢ minimum 1-1,5% catego rynku FMCG,

czyli ok. 200 min zt rocznie . .
UE Holandia Polska Wik. Norwegia

+ Biorgc po uwage potencijat rynku, Frisco jest najlepiej spozycjonowanym supermarketem online w Polsce: Brytania

« centrum kompletacji pozwala na obstuge 360.000 zamdwien rocznie, co oznacza 100 min zt przychoddéw
+ posiada marke kojarzong przede wszystkim z jakoscig obstugi
» posiada skalowalng platforme moggcg obstuzyE wzrost zamowien

« Obecnie, z racji niskiej sSwiadomosci spoteczenstwa, udziat supermarketdw online w catym rynku e-commerce wynosi zaledwie ok. 1%
« Sprzedaz zywnosci i napoi to az 29% sprzedazy detalicznej w Polsce

» Oczekuje sie, ze w najblizszych latach dysproporcja ta bedzie ulegata zmniejszeniu

pozostaty e-
commerce; Pozostate
99% towary
71%
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Zywnosé i
napoje
29%

supermarkety
online; 1%

tle warto$ci catego rynku
e-commerce w Polsce

Supermarkety on-line na

Zrédto: Internet Standard, raport e-commerce 2010 Zrédto: GUS



Frisco - strategia rozwoiju

1. Wzrost na rynku Warszawskim

B2C

* Agresywny marketing w celu
zawtaszczenia kategorii zakupoéw z
dostawg do domu

* Platforma mobilna: uruchomienie
aplikacji na iPhona i Android,
zmieniajgcych do$wiadczenie zakupowe
réwniez w tradycyjnych sklepach

* Integracja z contentem kulinarnym

* Nowe kategorie — kosmetyki, produkty
apteczne i OTC, inne

B2B

Uruchomienie sprzedazy do firm w nowym
modelu:

+ Dedykowany produkt: wybrany asortyment,

oferta produktéw Swiezych, funkcje
automatyzujgce zamawianie

* Lepsze wykorzystanie floty: dostawy do firm
odbywajq sie w okresie braku zamdwien od
klientow indywidualnych

+ Dedykowany zesp6t

+ Ustuga fulfilmentu dla innych dostawcéw
(wykorzystanie zdolnosci kompletacyjnych
jako niezaleznej linii biznesowej)

Advertising

Monetyzacja ruchu na stronie frisco.pl -
obecnie ok 1 min odston miesiecznie

Wykorzystanie strategicznego partnersiwa
z wiodgcymi producentami FMCG w celu
zwiekszenia przychoddéw reklamowych

Nowe produkty pozycjonowania,
dostosowane do specyfiki branzy FMCG

2. Ekspansja

« W perspektywie 2-3 lat, wykorzystujgc doswiadczenia zdobyte na rynku warszawskim Frisco.pl planuje ekspansje

na inne polskie aglomeracje

3 Oportunistyczne M&A

Frisco posiada obecnie najnowoczesniejsze zaplecze logistyczne, zbudowane naktadem wielu miliondw ztotych
oraz kilkunastomiesiecznym okresem planowania i wdrozenia - to przewaga, ktérg doceniajg konkurenci znajgcy
specyfike branzy e-commerce. Spoétka przygotowana jest to przeprowadzenia oportunistycznych akwizycji,
ktérych efektem bytoby skokowe zwiekszenie skali dziatalnosci oraz lepsze wykorzystanie platformy logistycznej
bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztow



Frisco — szanse

« Wykorzystanie wzrostu rynku spozywczego — najwiekszego wartosciowo rynku w Polsce
(250 mid PLN)

* Wzrost:
« udziatu e-commerce w handlu detalicznym ogdtem

* udziatu rynku e-grocery w rynku spozywczym z obecnego marginalnego poziomu do
ok. 2-3% w horyzoncie inwestycyjnym funduszu

« Wykorzystane doswiadczen i kompetencji MCl z innych spdtek e-commerce do
optymalizacji dziatalnosci Frisco:

« Zakupy (zarzgdzanie cenami, ptatnosciami, zapasami oraz CCC)
« Operacje (wzrost kluczowych KPI, m.in. efektywnosci oraz zadowolenia klientéw)

« E-commerce (poprawa konwersji, Sredniej wartosci koszyka oraz powtarzalnosci
zakupow).




Ocado.com

sy

Jeden z nielicznych graczy “pure players”, czyli sprzedajgcych w 100% tylko online. W jego ofercie mozna doszukaé
sie podziatu na zywnosé koszerng, wegetarianskq czy nawet bezglutenowq. Strategia Ocado pozwolita spétce na
osiggniecie w 2010 r. sprzedazy na poziomie ponad 645 min euro i wzrost biznesu o 30%

Od rozpoczecia dziatalnosci w 2002 r. firma obstuzyta ponad 16 min zamowien.
Ponad 1,5 min zarejestrowanych uzytkownikow.

Ok. 2/3 brytyjskich gospodarstw domowych korzysta z Ocado.

Przecietnie 15.000 dostaw dziennie.

W 2010 sprzedaz osiggneta wartos¢ 551 min funtow, a EBITDA: 22 min funtow.
Ponad 21.000 produktéw w ofercie.

4.200 zatrudnionych

2002 - rozpoczecie dostaw; w ciggu pierwszych 12 m-cy dziatalnosci spotka powiekszyta swoj obszar dostaw z
poczgtkowych 100.000 gospodarstw do blisko 2,2 min, a warto$¢ sprzedazy brutto osiggneta 440.000 tygodniowo.

2005 - obszar dostaw objgt 10 min gospodarstw domowych.

2006 - w lipcu spotka po raz pierwszy osiggneta poziom 50.000 dostaw tygodniowo.
2007 - w listopadzie spotka osiggneta pozytywng EBITDA.

2008 - wprowadzenie gwarancji Swiezosci.

2009 - uruchomienie aplikacji na iPhone'a oraz dostaw w niedziele.

2010 — aplikacja na Androida; w maju po raz pierwszy przekroczono poziom 100.000 dostaw tygodniowo;
uruchomienie wtasnej marki (wrzesien);

2011 - obszar dostaw pokryt ok. 70% brytyjskich gospodarstw domowych.
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